
1 寝具 設備 備品はいかがでしたか？ 4 母親教室 沐浴指導 産褥体操( ) 母乳指導 小児科 診察についてご意見 ご感想がございましたらお聞かせくだ1.寝具・設備・備品はいかがでしたか？ 4.母親教室・沐浴指導・産褥体操(DVD)・母乳指導・小児科Dr診察についてご意見・ご感想がございましたらお聞かせくだ
さいさい。

・ ﾎﾃﾙみたいでﾋﾞｯｸﾘしました！ﾎﾃﾙみた ｯｸﾘしました
・ 充実していて不満はありません。十分すぎました。 ・ とても親切に母乳指導して頂き、とても良かったです。体操も好きな時にDVDで見れてとても参考になりました。0% 充実していて不満はありません。十分すぎました。 とても親切に母乳指導して頂き、とても良かったです。体操も好きな時にDVDで見れてとても参考になりました。
・ 洗面所にﾀｵﾙ掛けがあると良いなと思った ・ 沐浴楽しかったです 2回練習させてもらいました 産んだものの 育児に関して無知で ここで基本を教わりまし4%

0%
洗面所にﾀｵﾙ掛けがあると良いなと思った。

・ 足りない物がなかったので良かったです
沐浴楽しかったです。2回練習させてもらいました。産んだものの、育児に関して無知で、ここで基本を教わりまし
た （ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）

4%
・ 足りない物がなかったので良かったです。

調節可能なﾍﾞ ﾄﾞが気に入りました 初めての出産の為 不安な事が多か たが つ つ丁寧に教えて頂きとても分かりやすか た
た。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）

・ 調節可能なﾍ ｯﾄ が気に入りました。 ・ 初めての出産の為、不安な事が多かったが、一つ一つ丁寧に教えて頂きとても分かりやすかった。
持参するも が最小限 済むくら 全 が整 た 助かりました 寧な指導 退院後 生活 安が和らぎました ありがとうござ ました・ 持参するものが最小限で済むくらい、全てが整っていたので、助かりました。 ・ 丁寧な指導で退院後の生活の不安が和らぎました。ありがとうございました。

・ ・ ｼｬﾜｰﾙｰﾑにも洗顔ﾌｫｰﾑ、化粧水や乳液、くしを置いて頂けたら完璧です。部屋の掃除もまめにして下さり、とても気持ちよく過ごせました。部屋のｿﾌｧｰ？の ｬ 洗顔 ｫ 、 粧水 乳液、 を置 頂 完 す。
・ 母乳指導が本当にありがたかったです。１人目と母乳の出方も違ったので、一から教えて下さり助かりました。

掃 、 気
高さが少し変でしたが…。 母乳指導が本当にありがたかったです。１人目と母乳の出方も違ったので、 から教えて下さり助かりました。

・ ﾀｵﾙを自由に使えるのが助かりました ・
高さが少し変でしたが 。

親教室 教 も た事が 産時 安 な 分 す た す また 乳指導 お げ 赤96% ﾀｵﾙを自由に使えるのが助かりました。
母親教室で教えてもらった事が出産時の目安になって分かりやすかったです。また母乳指導のおかげで赤ちゃん96%

の飲み方が変わり助かりました。また小児科Dr診察でも、些細な事でも相談することが出来たので良かったです。良い 普通 悪い

母乳指導を丁寧にしていただき 有難か たです 「退院した後も大丈夫だ と思う とが出来ました

変 良良い 普通 悪い

・ 母乳指導を丁寧にしていただき、有難かったです。「退院した後も大丈夫だ」と思うことが出来ました。

5.当院のサービスはご満足いただけたでしょうか？5.当院のサ ビスはご満足いただけたでしょうか？
2 食事・喫茶ルーム・ディナーはいかがでしたか？ ストレッチ Wi-Fi お洗濯サービス シャンプー お祝いディナー インディバ 出産写真・足型・産声2.食事・喫茶ル ム・ディナ はいかがでしたか？ ストレッチ Wi Fi お洗濯サ ビス シャンプ お祝いディナ インディバ 出産写真・足型・産声

14% 43% 90% 14% 76% 67% 90%14% 43% 90% 14% 76% 67% 90%

・ 食事が毎回豪華で 食事時間が楽しみになりました バスタオル ブランケット ベビ 帽子 アメニティグッズ 哺乳瓶 ミルク 退院プレゼント ﾌｧﾐﾘｱﾎﾟﾝﾁｮﾀｵﾙ・ 食事が毎回豪華で、食事時間が楽しみになりました。 バスタオル ブランケット ベビー帽子 アメニティグッズ 哺乳瓶・ミルク 退院プレゼント ﾌｧﾐﾘｱﾎﾟﾝﾁｮﾀｵﾙ

43% 43% 19% 38% 71% 57% 43%食事と ても美味しか たです！ 家族が来た時 喫茶ﾙ ﾑ利用しました おかげ・ 43% 43% 19% 38% 71% 57% 43%

ビ
食事とっても美味しかったです！　家族が来た時、喫茶ﾙｰﾑ利用しました。おかげ

息抜き きま た   ※その他、ご要望のサービスがございましたら、お聞かせください。で息抜きできました。0%
・ ・ 母乳ﾊﾟｯﾄもあると良いなと思った。お食事ですが、彩り、ﾊﾞﾗﾝｽ、味付け全てにおいてﾊﾟｰﾌｪｸﾄでした。ごちそうさまで0%

0%
母乳 ｯﾄもあると良いなと思った。

・
お食事ですが、彩り、 ﾗﾝｽ、味付け全てにお て ﾌ ｸﾄでした。 ちそうさまで
した！ また食べる機会が欲しいです。 私は肌が弱く市販のｼｬﾝﾌﾟｰ等で痒くなったりするので、美容室でのｼｬﾝﾌﾟｰｻｰﾋﾞｽを受けることが難しいので、消耗

・
した！　また食 る機会が欲しいです。
自宅よりも美味しい食事を食べさせてもらい とても充実した毎日でした ﾒﾆｭｰも

私は肌が弱く市販のｼｬﾝﾌ 等で痒くなったりするので、美容室でのｼｬﾝﾌ ｻ ﾋ ｽを受けることが難しいので、消耗
品等とﾁｹｯﾄを交換して頂けたりすると助かります!!・ 自宅よりも美味しい食事を食べさせてもらい、とても充実した毎日でした。ﾒﾆｭ も

多岐にわたっていました ｽﾍﾟｼｬﾙﾃﾞｨﾅ も美味しかったです
品等とﾁｹｯﾄを交換して頂けたりすると助かります!!

美味しか たです 品数も多くて嬉しいです 6 その他 ご意見 ご要望 ご感想がございましたらお聞かせください
多岐にわたっていました。ｽﾍ ｼｬﾙﾃ ｨﾅｰも美味しかったです。

・ 美味しかったです。品数も多くて嬉しいです。 6.その他、ご意見・ご要望・ご感想がございましたらお聞かせください。
100 ・ 毎回違うﾒﾆｭｰで、和洋中様々な料理でとても嬉しかった。お味もとても美味しく、100
% ・食事の時間が楽しみでした。本当にありがとうございました。 日曜日の夜中からの破水→お産でしたが、院長先生、ｽﾀｯﾌの方々、そして検診からお産までしっかり診て下さっ%

・ 毎食しっかり完食するくらい食事も美味しく、お見舞いに来てくれた家族と喫茶ﾙｰ
食 曜 夜中 破水 お産 、院長先 、 ﾀｯ 方 、そ 検診 お産ま り診 下さ

た明緒先生ありがとうございました。良い 普通 悪い

・
毎食しっかり完食するくらい食事も美味しく、お見舞いに来てくれた家族と喫茶ﾙ
ﾑをよく利用させてもらい満足しています。

た明緒先生ありがとうございました。
3人目の利用です 安心して通わせて頂きました もう機会がない（多分）と思うと寂しいですが 本当にありがとう

%
良い 普通 悪い

・
・ 普段家では食べれないもの等 全て美味しく身体も心も癒されました！！それを

ﾑをよく利用させてもらい満足しています。 3人目の利用です。安心して通わせて頂きました。もう機会がない（多分）と思うと寂しいですが、本当にありがとう
ございました どの子にとっても思い出深い場所です・
出産した病院との違いは 足立さんでは母乳がほとんど出てないと言われたので こ ちに来て母乳で行けそうと

普段家では食べれないもの等、全て美味しく身体も心も癒されました！！それを
楽しみにしていました

ございました。どの子にとっても思い出深い場所です。
・

出てくるもの全て美味しく 栄養 ﾞﾗ もとれていてすごか たです
出産した病院との違いは、足立さんでは母乳がほとんど出てないと言われたので、こっちに来て母乳で行けそうと
言われび くりしました 本当に母乳だけでや てみて意外といけるかも と分かり あのまま足立さんを退院して

楽しみにしていました。
・ 出てくるもの全て美味しく、栄養ﾊﾞﾗﾝｽもとれていてすごかったです。 言われびっくりしました。本当に母乳だけでやってみて意外といけるかも…と分かり、あのまま足立さんを退院して

家 直 た どうな た だ う ます ﾞ ﾞ を基 乳を う ます まわ
養 ﾗ

家に直帰してたらどうなってたのだろうと思います。ここでｱﾄﾞﾊﾞｲｽを基に、母乳を頑張ってみようと思います。まわ
3.院長・スタッフの対応はいかがでしたか？

家に直帰してたらどうな てたのだろうと思 ます。 でｱﾄ ｲｽを基に、母乳を頑張 てみようと思 ます。まわ
りでお産をする人がいたら、ここをｵｽｽﾒしたいと思います。お世話になりました。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）3.院長 スタッフの対応はいかがでしたか？

・ ｳｵｯｼｭﾚｯﾄの水圧が強くて（弱でも） 傷が痛かったです（203号室）

りでお産をする人がいたら、ここをｵｽｽﾒしたいと思います。お世話になりました。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）

・ ｳｵｯｼｭﾚｯﾄの水圧が強くて（弱でも）、傷が痛かったです（203号室）
・ ・ 壮絶な痛みの後の快適な入院生活は 日頃の育児疲れ等をﾘﾌﾚｯｼｭできる良い機会でした! 次の子は考えていな沢山の方がいらっしゃいましたが どなたもﾃｷﾊﾟｷとされていて 尚且つ 気さくで・ ・ 壮絶な痛みの後の快適な入院生活は、日頃の育児疲れ等をﾘﾌﾚｯｼｭできる良い機会でした!　次の子は考えていな

いので もう川村さんで美味しいご飯を食べることや 個性豊かなｽﾀ ﾌの皆さんに癒される機会がもう無いと思う
沢山の方がいらっしゃいましたが、どなたもﾃｷﾊ ｷとされていて、尚且つ、気さくで
お話しやすか たです
細か 質問 も 寧 答え もらえ と も安心出来ま た

いので、もう川村さんで美味しいご飯を食べることや、個性豊かなｽﾀｯﾌの皆さんに癒される機会がもう無いと思う
と とても淋しいです! 大変お世話になしました

お話しやすかったです。
0%

・ 細かい質問にも丁寧に答えてもらえて、とても安心出来ました。 と、とても淋しいです!　大変お世話になしました。9%
0%

・ ・院長先生の厳しさの中にある愛のある指導を頂き、今回のお産も何事もなくｽﾑｰ 分娩自体はとても大変でしたが、それ以外はずっとここにいたいなと思うほど、素晴らしいｻｰﾋﾞｽやお手伝いもして
ｽﾞに終えられました。明緒先生の優しくて丁寧な診察もとても安心しました。

娩 変 、 、
頂けましたこと、感謝申し上げます。子育てはこれから！なので、不安も沢山ありますが、一人前の母親になれる

・ 忙しい時も優しく応対して下さり 分娩中も色々声をかけて頂いてありがとうござい
ｽ に終えられました。明緒先生の優しくて丁寧な診察もとても安心しました。 頂けましたこと、感謝申し上げます。子育てはこれから！なので、不安も沢山ありますが、 人前の母親になれる

よう頑張りたいと思います。特に助産師の山本さん、義川さんには親身になって相談に乗って下さり、本当に救わ忙しい時も優しく応対して下さり、分娩中も色々声をかけて頂いてありがとうござい
ました

よう頑張りたいと思います。特に助産師の山本さん、義川さんには親身になって相談に乗って下さり、本当に救わ
れました ありがとうございましたました。

助産師さん看護師さん先生はもちろんの事 掃除の方 ﾗｳﾝｼﾞの方にいたるまで
れました。ありがとうございました。
ありがとうございました 助産師さんが励ましてくれなか たら途中でお産諦めてしま てたと思うほど苦痛な出産・ ・助産師さん看護師さん先生はもちろんの事、掃除の方、ﾗｳﾝｼ の方にいたるまで、

私にも子供にも大変良くして下さり有難か たです
ありがとうございました。助産師さんが励ましてくれなかったら途中でお産諦めてしまってたと思うほど苦痛な出産
でしたが 本当に感謝でい ぱいです お世話になしました

91%
私にも子供にも大変良くして下さり有難かったです。 でしたが、本当に感謝でいっぱいです。お世話になしました。

良 普 ・ 皆様忙しい中なのに、丁寧に対応して下さったので有難かったです ・ LDRが出来たのを知り、今回はLDRで出産したいと思っていました。希望通りLDRでの出産ができ一番しんどい時良い 普通 悪い 皆様忙し 中なのに、丁寧に対応して下さ たので有難か たです
・ 先生をはじめｽﾀｯﾌの方達も、とても明るく接して下さり、相談事にも親身になって

が出来たのを知り、今回は で出産したいと思っていました。希望通り での出産ができ 番しんどい時
に移動することがなくて良かったです。何より出産の様子を子供達や家族と一緒に味わうことが出来て嬉しかった

良い 普通 悪い

先生をはじめｽﾀｯﾌの方達も、とても明るく接して下さり、相談事にも親身になって
話して下さるので、本当に素敵な対応でした。

に移動することがなくて良かったです。何より出産の様子を子供達や家族と 緒に味わうことが出来て嬉しかった
です。そして陣痛中痛みの中で寄り添い腰をﾏｯｻｰｼﾞして下さった助産師さんのおかげで安心し痛みも上手く逃しな

・ 3人目にして初めて前駆陣痛が何度も続き ２度も入院したりとしらぬまに不安が
話して下さるので、本当に素敵な対応でした。 です。そして陣痛中痛みの中で寄り添い腰をﾏｯｻ ｼ して下さった助産師さんのおかげで安心し痛みも上手く逃しな

がら産めました！！ すごいです！！・
・

3人目にして初めて前駆陣痛が何度も続き、２度も入院したりとしらぬまに不安が
いっぱいになっていた所 助産師さんに「一回ゆっくりしたらいいよ！」と声をかけ 川村産婦人科で赤ちゃんが産まれて良かったと思います

がら産めました！！　　すごいです！！

・いっぱいになっていた所、助産師さんに「一回ゆっくりしたらいいよ！」と声をかけ
てもらいホッとしました 気持ちを切り替え出産に挑めました！！ 本当にありがと

川村産婦人科で赤ちゃんが産まれて良かったと思います。
てもらいホッとしました。気持ちを切り替え出産に挑めました！！　本当にありがと
うございましたうございました。

・ 受付の方、院長、看護師、助産師が、皆さん優しくていい人です。みんなにありが受付の方、院長、看護師、助産師が、皆さん優しくていい人です。みんなにありが
たいです(^o^)たいです( o )


