
1 寝具 設備 備品はいかがでしたか？ 4 母親教室 沐浴指導 産褥体操( ) 母乳指導 小児科 診察についてご意見 ご感想がございましたらお聞かせくだ1.寝具・設備・備品はいかがでしたか？ 4.母親教室・沐浴指導・産褥体操(DVD)・母乳指導・小児科Dr診察についてご意見・ご感想がございましたらお聞かせくだ
さいさい。

・ 今までの出産した病院の中で備品の用意が充実している。産前入院する前にも
・ ・ 合間の時間にDVDが見られたのが良かった。母乳指導も一対一で気にかけて下さり、不安なく出来そうです！

今ま 出産 病院 中 備品 用意 充実 る。産前入院する前 も
身軽だったのは有難かったです。寝具も設備も充分です。洗濯もありがたい。0% 合間の時間にDVDが見られたのが良かった。母乳指導も 対 で気にかけて下さり、不安なく出来そうです！

・ ・
身軽だったのは有難かったです。寝具も設備も充分です。洗濯もありがたい。
どこも清潔感があって 快適に過ごせました 毎日お掃除に入って下さり 授乳用 初産で母乳について何も分からない中 毎回丁寧に教えて頂いてだんだんと理解できるようになっていきました0%

0%
どこも清潔感があって、快適に過ごせました。毎日お掃除に入って下さり、授乳用
のﾀｵﾙを自由に使わせて頂けるのが有難かったです

初産で母乳について何も分からない中、毎回丁寧に教えて頂いてだんだんと理解できるようになっていきました。
退院後 実践できるか不安でしたが 最終日に今後のﾌﾟﾗﾝを丁寧に書いて下さり 困った時はとりあえずこれを見

0%
のﾀｵﾙを自由に使わせて頂けるのが有難かったです。 退院後、実践できるか不安でしたが、最終日に今後のﾌ ﾗﾝを丁寧に書いて下さり、困った時はとりあえずこれを見

て頑張ろうと 自信になりました背が高くないので ﾍﾞ ﾄﾞの高さがもう少し低ければ授乳等やりやすいか たと思・
母乳指導は分かりやすく 寧 良か た す お部屋ま 見に来 さる すごく助かりました
て頑張ろうと、自信になりました。背が高くないので、ﾍ ｯﾄ の高さがもう少し低ければ授乳等やりやすいかったと思

います ・ 母乳指導は分かりやすく丁寧で良かったです。お部屋まで見に来て下さるので、すごく助かりました。います。
・ ・ｿﾌｧｰがﾍﾞｯﾄﾞのように使用できたので、主人が泊まることが出来て、大変助かりま 沐浴・母乳指導について不安があり、ｽﾏｲﾙﾏﾏ制度を利用しましたが、何度も丁寧に教えて頂けたのがとても良使 、 、 変

した。
沐 、 度 、 度 良
かったです。

・ ・
した。
一番ﾘｰｽﾞﾅﾌﾞﾙな部屋で選びましたが 快適に過ごせました 付添いで泊まるなら 沐浴や母乳指導を何度も丁寧に教えて頂きありがとうございました 入院中に主人にも沐浴の経験をさせて下さり

かったです。
100 番ﾘ ｽ ﾅﾌ ﾙな部屋で選びましたが、快適に過ごせました。付添いで泊まるなら

他の部屋の方が良いように感じました
沐浴や母乳指導を何度も丁寧に教えて頂きありがとうございました。入院中に主人にも沐浴の経験をさせて下さり
嬉しかったです 切迫の為に妊娠中は母親教室・ﾊﾟﾊﾟﾏﾏ教室・ｽﾄﾚｯﾁ教室等 一つも参加出来なかったので ﾊﾟﾊﾟ%

毎日 お掃除の方が綺麗にして下さ て快適に過ごせました
他の部屋の方が良いように感じました。 嬉しかったです。切迫の為に妊娠中は母親教室・ﾊ ﾊ ﾏﾏ教室・ｽﾄﾚｯﾁ教室等、 つも参加出来なかったので、ﾊ ﾊ

だけでも参加できる教室があればなと思いました

%
良い 普通 悪い ・ 毎日、お掃除の方が綺麗にして下さって快適に過ごせました。 だけでも参加できる教室があればなと思いました。

母乳指導は完母をしたか たのでや ぱりすごく助かる ２人目で上の子 の配慮もして下さ たし 退院後の事掃除が行き届いていて素晴らしか たです(^ ^) 備品もたくさんで嬉しか たで

良い 普通 悪い

・ ・ 母乳指導は完母をしたかったのでやっぱりすごく助かる。２人目で上の子への配慮もして下さったし、退院後の事
も考え 指導し くれる が良か た

掃除が行き届いていて素晴らしかったです(^o^)　備品もたくさんで嬉しかったで
す ﾒ 助かりました 部屋 お風呂は狭 けど ｼ 室が綺麗すぎ も考えて指導してくれるのが良かった。す！ｱﾒﾆﾃｨ助かりました！部屋のお風呂は狭いけど、5Fのｼｬﾜｰ室が綺麗すぎて

・ 産褥体操(DVD）を作ってもらって持って帰れるならいいなあと思ってます。
考 導 良 。す ﾃｨ助 りま 部屋 お風呂 狭 け 、 ｬ 室 綺麗すぎ

ｽｯｷﾘｼｬﾜｰ出来ました!!!　ただ、水圧がもっと欲しい！　床暖良かった♡ 産褥体操(DVD）を作ってもらって持って帰れるならいいなあと思ってます。ｽｯｷﾘｼｬﾜ 出来ました!!!　ただ、水圧がもっと欲しい！　床暖良かった♡

2 食事・喫茶ルーム・ディナーはいかがでしたか？ 5 当院のサービスはご満足いただけたでしょうか？2.食事・喫茶ルーム・ディナーはいかがでしたか？ 5.当院のサービスはご満足いただけたでしょうか？
ストレッチ Wi Fi お洗濯サ ビス シャンプ お祝いディナ インディバ 出産写真 足型 産声ストレッチ Wi-Fi お洗濯サービス シャンプー お祝いディナー インディバ 出産写真・足型・産声

毎食完食してしまう程美味しい食事でした ﾃﾞｨﾅ も本格的でまた食べたいです 12% 35% 71% 18% 71% 53% 71%・ 毎食完食してしまう程美味しい食事でした。ﾃﾞｨﾅｰも本格的でまた食べたいです。 12% 35% 71% 18% 71% 53% 71%

ご飯 ﾞ も良く 美味 くと も良か た す ﾟ・ ご飯のﾊﾞﾗﾝｽも良く、美味しくとても良かったです。 バスタオル ブランケット ベビー帽子 アメニティグッズ 哺乳瓶・ミルク 退院プレゼント ﾌｧﾐﾘｱﾎﾟﾝﾁｮﾀｵﾙ

0% ・ 47% 53% 47% 35% 65% 41% 59%産後の痛みや不安の中、毎回の食事がとても美味しく元気が出ました。ﾃﾞｨﾅｰで0% 産後の痛みや不安の中、毎回の食事がとても美味しく元気が出ました。ﾃ ｨﾅ で
は先輩ﾏﾏと色々お話しでき、とても嬉しかったです。0%

0%

・ ※その他 ご要望のサービスがございましたら お聞かせください
は先輩ﾏﾏと色々お話しでき、とても嬉しかったです。
和食・洋食良いﾊﾞﾗﾝｽで出てきて 飽きることなく美味しくいただけました ありがと・   ※その他、ご要望のサ ビスがございましたら、お聞かせください。和食・洋食良いﾊ ﾗﾝｽで出てきて、飽きることなく美味しくいただけました。ありがと
うございます ・うございます。
お食事全て美味しか たです 量もかなり多くて食べきれないくらいでした ﾃﾞ ﾅ

部屋に加湿器があったのですが、ﾌｨﾙﾀｰ交換ﾗﾝﾌﾟが着いていて使えず。少し部屋が乾燥してたので、使い勝手の
・ お食事全て美味しかったです。量もかなり多くて食べきれないくらいでした。ﾃﾞｨﾅｰ

も高級な感 すごく美味 す

部屋に加湿器があったのですが、ﾌｨﾙﾀ 交換ﾗﾝﾌ が着いていて使えず。少し部屋が乾燥してたので、使い勝手の
いい加湿器があればなお良いなと思います 授乳で腕が疲れたのでｱﾛﾏﾏｯｻｰｼﾞがあれば嬉しいなと思いました

も高級な感じですごく美味しかったです。
いい加湿器があればなお良いなと思います。授乳で腕が疲れたのでｱﾛﾏﾏｯｻ ｼ があれば嬉しいなと思いました。

100 ・ ・ 産声ﾒｯｾｰｼﾞがすごく嬉しかったです。哺乳瓶・ﾐﾙｸ・おむつも頂けて、とても有難いです。前回（上の子）の時も食事は栄養ﾊﾞﾗﾝｽも良く、味も良かったので満足できました。100 産声 ｯ ｼ す く嬉し たです。哺乳瓶 ﾐﾙｸ おむ も頂けて、 ても有難 です。
・ ﾌﾟﾚｾﾞﾝﾄは充分すぎます。WI-FIは弱くてほとんど入っていませんでした。

前回（ の子）の時も食事は栄養 ﾗﾝ も良く、味も良 たので満足できました。
付添食の子供ﾗﾝﾁのﾊﾞﾘｴｰｼｮﾝをもう少し増やして欲しいかなと思った。子供が飽% ﾌ ﾚｾ ﾝﾄは充分すぎます。WI FIは弱くてほとんど入っていませんでした。

・ ﾊﾞｽﾀｵﾙの色はもっと柔らかい色が良かった 白などの方が今後使い易い!(BABYﾋﾟﾝｸ・BABYﾌﾞﾙｰ）
付添食の子供ﾗﾝﾁのﾊ ﾘｴ ｼｮﾝをもう少し増やして欲しいかなと思った。子供が飽
きてしまった良い 普通 悪い ・ ﾊ ｽﾀｵﾙの色はもっと柔らかい色が良かった。白などの方が今後使い易い!(BABYﾋ ﾝｸ・BABYﾌ ﾙ ）

・ ・ 皆さん親身になって話を聞いて下さり安心出来ました！ ｱﾙｺ ﾙ消毒も置いてほしかった！ ﾐﾙﾄﾝに手をつっこま
きてしまった。
食事が美味しすぎて毎回楽しみでした！ 食事のおかげでお産頑張って良かった・ ・ 皆さん親身になって話を聞いて下さり安心出来ました！　ｱﾙｺｰﾙ消毒も置いてほしかった！　ﾐﾙﾄﾝに手をつっこま

ないといけないのが少し気になりました 哺乳瓶の底が洗えなくてﾌﾞﾗｼが欲しいと思った！
食事が美味しすぎて毎回楽しみでした！　食事のおかげでお産頑張って良かった
と思った！ 喫茶 ﾃﾞｨﾅ も言う事無くとても良かったです♡ ないといけないのが少し気になりました。哺乳瓶の底が洗えなくてﾌﾞﾗｼが欲しいと思った！と思った！　喫茶・ﾃﾞｨﾅｰも言う事無くとても良かったです♡

3.院長・スタッフの対応はいかがでしたか？ 6.その他、ご意見・ご要望・ご感想がございましたらお聞かせください。3.院長 スタッフの対応はいかがでしたか？ 6.その他、ご意見 ご要望 ご感想がございましたらお聞かせください。
・ 医療ｽﾀｯﾌの方だけでなく、お掃除やお洗濯・お食事のｽﾀｯﾌの皆様にもご親切にし

・ 初めて川村さんで出産しましたが 充分すぎるｻｰﾋﾞｽに大満足です。どのｽﾀｯﾌの方も気さくに声をかけて下さった
医療ｽﾀｯﾌの方だけでなく、お掃除やお洗濯 お食事のｽﾀｯﾌの皆様にもご親切にし
て頂き嬉しかったです。

・
初めて川村さんで出産しましたが、充分すぎるｻ ﾋ ｽに大満足です。どのｽﾀｯﾌの方も気さくに声をかけて下さった
のが本当に嬉しかったです また機会が有れば・・・？よろしくお願いします！ありがとうございましたﾍﾞﾃﾗﾝｽﾀｯﾌさんから同世代の方まで 皆さんとても頼もしく的確なｱﾄﾞﾊﾞｲｽを頂け

て頂き嬉しかったです。
・ のが本当に嬉しかったです。また機会が有れば・・・？よろしくお願いします！ありがとうございました。ﾍ ﾃﾗﾝｽﾀｯﾌさんから同世代の方まで、皆さんとても頼もしく的確なｱﾄ ﾊ ｲｽを頂け

て本当に心強か たです 不安にな ている際には親身にお話を聞いて下さり 6日間お世話になりありがとうございました 陣痛中から助産師さんの方々が優しく声をかけて下さ たり 励まして0%
0%

・て本当に心強かったです。不安になっている際には親身にお話を聞いて下さり、
たくさん患者さんがいる中 1人1人に丁寧な対応をされていて すごいなと思いま

6日間お世話になりありがとうございました。陣痛中から助産師さんの方々が優しく声をかけて下さったり、励まして
下さ たり と も心強か た す ﾀ の皆さんが本当に親切 人目も お世話になれ 良か た す 本

0%
たくさん患者さんがいる中、1人1人に丁寧な対応をされていて、すごいなと思いま 下さったり、とても心強かったです。ｽﾀｯﾌの皆さんが本当に親切で２人目もここでお世話になれて良かったです。本

が ござした。 当にありがとうございました。
・ ・大きな子だったのに、何のケガもなく無事に取り上げて頂き本当にありがとうござ 無事に妊娠・出産と経過する事ができ、本当に一安心です。いつも皆さんには笑顔で優しく声掛けしていただけ大きな子だったのに、何のケガもなく無事に取り上げて頂き本当にありがとうござ

いました。
無事に妊娠 出産と経過する事ができ、本当に 安心です。いつも皆さんには笑顔で優しく声掛けしていただけ
て、とても温かい気持ちで入院生活を過ごす事が出来ました。大変な事もたくさんあると思いますが、素晴らしいお

・
いました。 て、とても温かい気持ちで入院生活を過ごす事が出来ました。大変な事もたくさんあると思いますが、素晴らしいお

仕事 皆様の事陰ながら応援しております 本当にありがとうございました病院に着いた時に 院長先生が真先に姿を見せて頂いて それだけでとても安心100 ・
予定通りの退院ではまだ不安な事も多く心配していたら ｽﾀ ﾌの方がｽﾏｲﾙﾏﾏについて教えて下さりました 入院
仕事、皆様の事陰ながら応援しております。本当にありがとうございました。病院に着いた時に、院長先生が真先に姿を見せて頂いて、それだけでとても安心

出来ました 助産師 ﾅ ｽ そしてその他のｽﾀｯﾌの皆様ありがとうございました

100
% ・

健診から出産 産後と本当にお世話になりました 皆さん全 方に良くし 頂
予定通りの退院ではまだ不安な事も多く心配していたら、ｽﾀｯﾌの方がｽﾏｲﾙﾏﾏについて教えて下さりました。入院
日に教えて頂いたことをふまえて ｼ ﾄｽﾃｲでは不安要素を解消して頂くことができ この制度を利用して良か た

出来ました。助産師、ﾅｰｽ・そしてその他のｽﾀｯﾌの皆様ありがとうございました。%
良い 普通 悪い ・ 健診から出産、産後と本当にお世話になりました。皆さん全ての方に良くして頂い

ぱ
日に教えて頂いたことをふまえて、ｼｮｰﾄｽﾃｲでは不安要素を解消して頂くことができ、この制度を利用して良かった

す
良い 普通 悪い

て、感謝の気持ちしかありません。出産時、不安いっぱい、自信のない私を励ま です。
良い 普通 悪い

・
、感謝 気持ち ありま 。出産時、不安 、自信 な 私を励ま

し、たくさん褒めてくれて本当に心強かったです。ありがとうございました(^o^) どこまで上手く出来るか分かりませんが、ｽﾀｯﾌの皆さんが一緒に考えて励まして下さったので、今までよりも前向
・

し、たくさん褒めてくれて本当に心強かったです。ありがとうございました( o )
しっかりと体を休めることが出来ました。子供の寝やすい体の向きや、ｶﾞｽｶがたま

どこまで上手く出来るか分かりませんが、ｽﾀｯﾌの皆さんが 緒に考えて励まして下さったので、今までよりも前向
きに子育てに取り組めそうです。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）・

・
しっかりと体を休めることが出来ました。子供の寝やすい体の向きや、ｶ ｽｶがたま
りやすい等 色々とｱﾄﾞﾊﾞｲｽいただきありがとうございました （ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）

きに子育てに取り組めそうです。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用）
夫がずっと立ち合い出産を希望していましたが 急遽帝王切開となり 立ち会うことが出来なかったので 産声ﾒｯ・

・ 院長先生は聞けば色々と丁寧に教えてくれるので 不安や心配事も解消されて良
りやすい等、色々とｱﾄ ﾊ ｲｽいただきありがとうございました。（ｽﾏｲﾙﾏﾏ利用） 夫がずっと立ち合い出産を希望していましたが、急遽帝王切開となり、立ち会うことが出来なかったので、産声ﾒｯ

ｾｰｼﾞはとても嬉しかったです 退院してからは平日は１人なので不安はありますが 「いつでも連絡して下さい」と・ 院長先生は聞けば色々と丁寧に教えてくれるので、不安や心配事も解消されて良
か たです ｽﾀ ﾌの方々も明るく対応して下さり 上の子もいてﾊﾞﾀﾊﾞﾀしている私

ｾｰｼ はとても嬉しかったです。退院してからは平日は１人なので不安はありますが、「いつでも連絡して下さい」と
声をかけて下さり心強いです ありがとうございました
友達が来 くれる度 病院 な と言 ま た

かったです。ｽﾀｯﾌの方々も明るく対応して下さり、上の子もいてﾊﾞﾀﾊﾞﾀしている私
を気遣 てもら て助かりました

声をかけて下さり心強いです。ありがとうございました。
・ 友達が来てくれる度、この病院いいな－！と言ってました。を気遣ってもらって助かりました。 友達 来 くれる度、 病院 な 言 ま 。

・ ・ 皆様に親身にいろいろ教えて頂き、大変心強かったです。温かい気持ちで終始過ごすことが出来ました。ありがと些細な事でも丁寧に教えて下さり有難かったです。それだけで不安が軽減したよ 皆様に親身にいろいろ教えて頂き、大変心強かったです。温かい気持ちで終始過ごすことが出来ました。ありがと
うございました。

些細な事でも丁寧に教えて下さり有難かったです。それだけで不安が軽減したよ
うに思います。 うございました。うに思います。


